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Kapitel 6
Ressourcen- und Kostenmanagement

Ohne Ressourcen geht im Projekt nichts. Aber mit der Ressourcenzu-
ordnung beginnen in Microsoft Project auch die Herausforderungen.
Denn mit der einfachen Ressourcenzuordnung ist es nicht getan. Wie
viel Arbeit wird auf die Vorgangsdauer verteilt? Welche Arbeitszeiten
von Ressourcen sind zu beriicksichtigen? Wann sind Ressourcen liber-
lastet, und wie kann dies erkannt werden? Und was kostet der Res-
sourceneinsatz eigentlich?

Reiner Sonnenschein hat alle inhaltlichen und terminlichen Komponenten fur das
Projekt Neubau des AIRPORT Bielefeld in seinem Projektplan abgebildet. Nun muss
er sich Gedanken machen, mit welchen internen und externen Mitarbeitern und Un-
ternehmen das Projekt realisiert werden soll. Kurz gefasst, es geht um die Ressour-
cenplanung. Und dies ist in der taglichen Anwendung genau der Zeitpunkt, in dem
sich das Verhaltnis eines Microsoft-Project-Anwenders zu Microsoft Project deutlich
verschlechtert. Dabei ist es einfach wie im taglichen Leben: Termine planen ist ein-
fach, denn hier geht es nur um Start- und Endtermine und Dauern.

Abbildung 6.1 Hinter der Ressourcenplanung
kann sich manche Uberraschung verbergen.
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement

Wenn aber den Terminen Ressourcen zugeordnet werden, kommen die Komponen-
te Arbeitsmenge und vor allem die prozentuale Zuordnung hinzu. Und auf Verflg-
barkeiten der Ressourcen muss auch noch geachtet werden. Dieses Kapitel beschaf-
tigt sich daher sehr umfangreich mit dem Thema Ressourcenmanagement und sollte
fiir die Projektarbeit mit Microsoft Project auf jeden Fall verinnerlicht werden.

6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

Reiner Sonnenschein muss entscheiden, welche Vorgdnge in seinem Projektplan
durch welche Ressourcen bearbeitet werden sollen, und diese Ressourcen dann mit
einer zu definierenden Menge an Arbeit den Vorgdngen zuordnen.

Bevor er die Ressourcen den Vorgangen zuordnet, muss er fiir sein Projekt erst einmal
einen Ressourcenpool anlegen, in dem alle Ressourcen verwaltet werden. Hierbei
konnen nicht nur Personen als Ressourcen zugeordnet werden. Neben der Arbeits-
kraft konnen genauso Material- und Kostenressourcen im Projektplan eingeplant
werden.

Bei der Ressourcenplanung muss Reiner Sonnenschein nattirlich auch auf deren Ver-
figbarkeit und bestehende Zuordnung zu anderen Tatigkeiten und Projekten achten.
Hierfiir stehen in Microsoft Project diverse Ansichten und Diagramme zur Verfi-
gung, die im Weiteren vorgestellt werden.

6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

» MATERIAL - Gegenstidnde, z. B. Riume, Maschinen, Ausriistungsgegenstande oder
tatsachliche Materialverbrauche, welche flir den Vorgangsfortschritt benotigt
werden

» KOSTEN — Kosten, welche im Rahmen des Fortschritts einem Vorgang in Hohe
ihres Verbrauchs zugeordnet werden, z. B. Reisekosten

Arbeitsressourcen konnen, wie oben erwahnt, nicht nur als Person, sondern auch als
generische Ressource angelegt werden.

Der Begriff generische Ressourcen steht fiir nicht nominierte Ressourcen (N. N.), die
z.B. aus einer Qualifikation (Skill) oder nur aus einer Abteilungszugehorigkeit beste-
hen. Die generische Ressource ist nicht direkt mit einer Person verbunden.

Generische Ressourcen finden ihre Anwendung z. B. in der Vorplanung eines Projekts.
In dieser Vorplanung ist noch nicht genau bekannt, welche Personen am Projekt mit-
arbeiten werden. Daher ordnet man zuerst generische Ressourcen dem Projekt und
den Vorgangen zu. Im weiteren Verlauf konnen dann die generischen Ressourcen

durch tatsiachliche Personenressourcen ersetzt werden.

Sollten sich Vorgange plotzlich projektbedingt verschieben oder Ressourcen nicht
mehr zur Verfiigung stehen, muss Reiner Sonnenschein in seinem Projekt flexibel
reagieren und entsprechend dem Projektziel steuernd eingreifen.

Entsprechend dieser beispielhaften Szenarien lernen Sie in diesem Kapitel praxisnah
das Ressourcenmanagement mit Microsoft Project kennen. In diesem Kapitel wer-
den die Funktionalititen des Ressourcenmanagements im lokalen Microsoft-Pro-
ject-Einsatz ohne Server oder Project-Online-Anbindung dargestellt. Die hiervon ab-
weichenden bzw. erweiterten Funktionalititen in Verbindung mit dem Project
Server oder Project Online lernen Sie in Kapitel 12, »Ressourcen- und Kostenmanage-
ment mit Microsoft Project Server«, kennen.

6.1.1 Ressourcenarten

Bevor Reiner Sonnenschein mit der Ressourcenplanung anfangt, muss er sich erst
einmal ein paar grundlegende Gedanken dartiber machen, welche Ressourcenarten
in Microsoft Project iiberhaupt verwendet werden konnen.

Die folgenden Varianten konnen eingesetzt werden:

» ARBEIT — eine reale oder generische Person, welche ihre Leistung in Form von
Arbeit erbringt
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Abbildung 6.2 Erstellung von generischen Ressourcen und

Darstellung in Ressourcentabelle

In der Auswahl in Abbildung 6.2 steht auch die Option zur Verfiigung, eine Ressource
BUDGET zu erstellen. Diese Art von Ressourcen werden in Abschnitt 6.2.3, »Budget-

planung«, behandelt.
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement

6.1.2 Ressourcen anlegen

Nach dem Kennenlernen verschiedener Ressourcenarten mochte Reiner Sonnen-

schein nun die zukunftigen Projektmitarbeiter und externe Unternehmen im Pro-

jektplan den entsprechenden Vorgiangen zuordnen. Bevor er dies tut, muss er diese

u. a. im Ressourcenpool des Projekts erfassen. Hierfuir geht er folgendermafSen vor:

1. Uber den Meniibereich VORGANG wihlen Sie links unter der Schaltfliche GANTT-

DIAGRAMM das kleine Auswahldreieck aus. Sie erhalten eine Liste von verschie-
densten Ansichten. Hier wihlen Sie die Ansicht RESSOURCEN: TABELLE aus.

2. In dieser Tabelle konnen Sie jetzt Zeile fur Zeile Ressourcen erfassen.

Fir das Erfassen von Ressourcen stehen Ihnen die in Tabelle 6.1 aufgefiihrten Felder

zur Verfligung.
Spaltentitel Bedeutung
RESSOURCENNAME Der Name sollte sprechend sein, wird bei Vorgangs-
zuordnung rechts vom Vorgangsbalken angezeigt.
ART Hier kann zwischen den Ressourcenarten ARBEIT, MATE-

RIAL und KosTEN unterschieden werden.

MATERIALBESCHRIFTUNG

Falls Sie mit Materialressourcen arbeiten, konnen Sie
hier die Beschriftung eingeben, z. B. Einheiten wie kg
oder m u. A.

KURZEL

Angabe eines unternehmensinternen Kirzels

GRUPPE

Das Feld GRuPpPE kann z. B. fiir Abteilungsbezeichnungen
verwendet werden.

Max

Dieses Feld gibt die maximal verfligbare Einheit einer
Ressource an, z. B. bei einer Person maximal 100 %, bei
zwei nicht direkt namentlich genannten Ressourcen,
etwa einer Firma, welche mit zwei Mitarbeitern zur
Verfligung steht, maximal 200 %. Eine Halbtagskraft
kénnte mit 50 % angegeben werden.

STANDARDSATZ

Der Standardsatz bezieht sich auf die Kosten pro Stunde.
Sie konnen hier statt 50,00 €/Std. auch einen Tagessatz
von 400,00 €/Tag angeben. Gleiches gilt auch fiir die
Einheiten Minuten und Monate.

Tabelle 6.1 Mogliche Angaben in der Ressourcentabelle
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Spaltentitel Bedeutung

UBERSTUNDENSATZ Der Uberstundensatz steht fiir den Tagessatz plus Auf-
schlag fur die Uberstunde. Sollte eine Ressource mehr
als die verfligbaren Stunden pro Tag arbeiten, werden
die weiteren Stunden nicht automatisch als Uberstun-
den berechnet. Stattdessen miissen Uberstunden in der
Zuordnung separat angegeben werden.

KOSTEN/EINSATZ Diese Kosten beziehen sich auf die Zuordnung einer Res-
source pro Vorgang. Diese konnten z. B. Bereitstellungs-
kosten sein.

FALLIG AM Wann werden die Kosten wahrend des Vorgangsfort-

schritts fallig, am ANFANG, ANTEILIG oder am ENDE?

BASISKALENDER Jeder Ressource kann ein eigener Kalender zugeordnet
werden. Reiner Sonnenschein kann so z. B. unterschied-
liche Feiertage seiner Ressourcen aus Niedersachsen
und Nordrhein-Westfalen beriicksichtigen. Siehe auch
Abschnitt 6.1.4, »Kalender.

CoDE Dieses Feld kann z. B. fiir Kostenstellen-Codes verwendet
werden.

Tabelle 6.1 Mogliche Angaben in der Ressourcentabelle (Forts.)

Reiner Sonnenschein kann beim Anlegen von Ressourcen im Ressourcenpool noch
diverse weitere Spalten auswahlen. Hierfiir muss er einfach doppelt auf die Tabellen-
zeile der zu bearbeitenden Ressource klicken. Er erhélt danach den Dialog INFORMA-
TIONEN ZUR RESSOURCE (siehe Abbildung 6.3).

Informationen zur Ressource -

Allgemein I Kosten} Notizen} Felder[benuizerdef.]l

Ressourcenname: Enno Clbrich Kiirzel: E

E-Mail: e.albrich@airbi.de Gruppe: Hochbau

Code: Bau-H

Buchungstyp: | Zugesichert W Ark ‘ Arbeit W

D Generisch |:| Budget
Inaktiv
Ressourcenverfugbarkeit

Verfagbar von Werflgbar bis | Einheiten| ~ | Arbeitszeit dndern ...
NV NV 100%
v
[ Einzelheiten... | [ ok | [ Abbrechen

Abbildung 6.3 Erweiterte Ressourceneigenschaften
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement 6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

In diesem Dialog kann eine Vielzahl von weiteren Informationen fiir Ressourcen 6.1.3 Anwesenheitsstatus mit Skype for Business (vormals Lync) anzeigen
erfasst werden. Eine kurze Auswahl stellen wir Ihnen im Folgenden vor: Ab der Version Microsoft Project 2013 ist eine Anzeige der Anwesenheit von Ressour-
» BUCHUNGSTYP: Eine Ressource kann einem Vorgang entweder als VORGESEHEN cen per Microsoft Lync bzw. Skype for Business moglich. Skype for Business steht z. B.
oder als ZUGESICHERT zugeordnet werden. Diese Unterscheidung kann im Res- fir Messaging und Telefonie und kann u. a. auch in Microsoft SharePoint eingesetzt
sourcencontrolling fir die Auswertung genutzt werden. Der Status VORGESEHEN werden. Auch kann Skype for Business als Nachfolger von Microsoft Netmeeting be-
kann fir eine noch fehlende Freigabe durch den Ressourcenmanager stehen. Ist zeichnet werden. Was bringt Skype for Business Reiner Sonnenschein in seinem Pro-
die Buchung einer Ressource fest vereinbart, kann der Status ZUGESICHERT ver- jekt? Nun, sobald bei den Details zu einer Ressource auch eine giiltige E-Mail-Adresse
wendet werden. eingetragen und in Skype for Business verflgbar ist, wird z. B. in der Gantt-Balkendia-
» RESSOURCENVERFUGBARKEIT: Steht eine Ressource z.B. nur in den Sommermo- gramm-Ansicht, aber auch in der Ressourcentabelle bei der entsprechenden Ressour-
naten und hier nur zu einem bestimmten Prozentsatz zur Verfiigung, so kdnnen ce der Anwesenheitsstatus angezeigt (siehe Abbildung 6.4). Im Weiteren kann tiber
diese Einschrinkungen im Feld RESSOURCENVERFUGBARKEIT erfasst werden. die Messaging- und Telefonie-Funktion iiber den angezeigten Skype-for-Business-

Dialog direkt Kontakt mit der Ressource aufgenommen werden.

> ARBEITSZEIT ANDERN ...: Hinter dieser Schaltflache verbergen sich die Einstellun-

gen flr den individuellen Ressourcenkalender einer Ressource, z. B. fiir die Erfas- s cantt viagrammtoos; [P
sung von Urlauben und anderen Abwesenheiten, welche die Verfiigbarkeit einer Ressource  Beicht  Projekt _ Ansicht Format  Was machten Sietun?
. . . . . . . . . = oy ¥ = Als plangemaB markieren + LR 3 =
Ressource im Projekt beeinflussen konnen. Diese Funktion wird im Abschnitt 6.1.4, = g, (e o mEREe ;vﬂ:nu e = =, [
. Gantt-  Einfugen _ flku | &H-pA- %5 %8 @ p g 2 Manuell Automatisch ET Vorgang Informationen . B
»Kalender«, erlautert. Froemms | s - " = Deakiivieren planen INEEEN - | - -
Ansicht Zwischenablage Schriftart ® Zeitplan Vorgdnge Einfiigen Eigenschaften

» Abschnitt KOSTEN: In diesem Abschnitt konnen fiir eine Ressource sowohl Kos- 0 | vorgn + Vorgmginame | essoucennomen <m0z 2008 10 oty acs 16 ey DT

ten, welche ab einem bestimmten Termin erfasst werden, als auch unterschiedliche ! [ :'j ‘ ‘“’I‘J'I’DRT Bieh'*"‘ - Erste Planung

& cl lanungsphase LI}
Kostensatztabellen, z.B. unterschiedliche Kostensdtze fiir bestimmte Tatigkeits- 7 = Tiefbau hoastdy ]
1 - 4 Hochbau !
arten, angelegt werden. 2 - Terminal 1 B Anja Stazb @O0Ce®e - Anja Staab
. . . . . . . s B - Terminal 2 M Jirgen Rosenstock Jiirgen Rosenstock
» Abschnitt NOTIZEN: Unter diesem Reiter konnen diverse weitere Informationen 2 u - Tower S
. 15 - I baud 1
zu der ausgewihlten Ressource erfasst werden. i T Dpietld !
|i el arkhaus
. . . . . . . 17 - 4 hnisch:

» Abschnitt FELDER (BENUTZERDEFINIERT): Sie kdnnen in Microsoft Project eigene B T usatiane ,

Felder fiir die Kategorisierung von Ressourcen anlegen (siehe auch Abschnitt 9.2.9, " = Flughafenbefeuerung T

- Instrumentenlandesystem

»Arbeiten mit eigenen Feldern und Formeln«). Diese Felder konnen Sie z. B. flr die

Erfassung von Skills oder von anderen Eigenschaften der Ressource verwenden. Abbildung 6.4 Status aus Microsoft Skype for Business anzeigen

Bei Einsatz von Project Server oder Project Online kommen diesem Dialog weitere Die Anzeige der Anwesenheit einer Ressource ist nicht an die iibergreifenden Verfig-
Bedeutung zu, siehe dazu Abschnitt 111, »Project Center, ff. und Abschnitt 20.2.4, barkeitsfunktionen einer Ressource gekoppelt. Das heifit, dass der Dialog keine Infor-
»Ressourcencenter«. mation dariiber bereitstellt, ob eine Ressource einem Vorgang zugeordnet werden

kann oder bereits an einem anderen Vorgang arbeitet.

Migration nach Project Server

Sollten Sie den Projektplan mit den angelegten Ressourcen spater auf einem Project

Server oder Project Online speichern, so werden diese nicht im zentralen Ressourcen-
pool abgelegt und auch nicht im serverbasierten Ressourcencontrolling gefihrt. Microsoft Project arbeitet in der Standardinstallation mit einem sogenannten Stan-

Stattdessen werden diese Ressourcen nur als sogenannte lokale Ressourcen gelistet, dardkalender. Dieser zeichnet sich durch die folgenden Eckwerte aus:
siehe auch Abschnitt 12.1.1, »Enterprise-Ressourcenpool«.

6.1.4 Kalender

» Arbeitszeit pro Tag — 8 Stunden
» Arbeitszeit pro Woche —40 Stunden
» Arbeitsbeginn —8:00 Uhr
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» Mittagspause —12:00-13:00 Uhr

» Arbeitsende —17:00 Uhr

» Feiertage — nur Samstage und Sonntage, ansonsten keine Feiertage hinterlegt

Die Uibergreifenden Werte des Standardkalenders konnen Sie unter dem Mentuband-

bereich DATEI und dort unter der Auswahl OPTIONEN « TERMINPLANUNG bearbeiten
(siehe Abbildung 6.5).

Project-Optionen _
Allgemein - . fad
I Optionen fiir Terminplanung, Kalender und Berechnungen dndern.
Anzeige
Terminplanung Kalenderoptionen fiir dieses Projekt:  |(J5] Erweiterte-Vorplanung-AIRB... E‘
Dokumentprufung Wochenanfang am: Montag [ |
Speichern Anfang des Geschaftsjahrs im: | Januar El
Sprache
Erweitert Standardanfangszeit: DE:DDE Diese Zeiten w.'arden Vorgﬁn.gen zugeo.rdnet, wenn ein Artn'angzr ~
oder Endtermin chne Uhrzeitangabe eingegeben wird, Wenn Sie  |S
Menabend anpeseen Standardendzeit: 17:00 | diese Einstellung dndern, erwdgen Sie, den Projektkalender
pass Stund i 7y - mithilfe des Befehls "Arbeitszeit andern’’ auf der Registerkarte
Symbolleiste fir den Schnellzugriff atunden pro Tag: = "Projekt” im Menaband anzupassen.
Stunden pro Woche: |40 z
Add-Ins
Tage pro Monat: 20 2
Trust Center
Terminplanung
Terminplanmeldungen anzeigen @ [
Zuordnungseinheiten anzeigen als: |Prozentsatz IZ‘
Planungsoptionen fiir dieses Projekt: @] Erwe\terte-\d‘orplanung-A\RB‘..|E|
Neu erstellte Vorgange: Manuell geplant
Automatisch geplante Vorgénge fir den Termin: ijektanfang;tarmmlzl
Dauer wird eingegeben in: Tage IE‘
Arbeit wird singegeben in: Stunden [ v ]
Standardvorgangsart: Feste Emheitan
[ Neue Vorgange sind leistungsgesteuert & Vorginge beachten stets ihre Einschrankungstermine @
[ Eingefugte oder verschobene Vorgénge 0 Anzeigen, dass die Dauer von Vorgangen geschatzt ist &)
geTug gang g gangen g
. automatisch verknipfen Meue geplante Vorgange haben geschatzte Dauer w
oK Abbrechen

Abbildung 6.5 Anpassungen des Projektkalenders

Bei der Anwendung von Kalendern werden in Microsoft Project die folgenden
Begriffe verwendet:

» Basiskalender: ein Kalender, der mit ibergreifenden Werten als Basis flir Projekt-,
Ressourcen- oder auch Vorgangskalender verwendet werden kann

» Projektkalender: Dieser Kalender gilt tibergeordnet fiir alle Kalender des Projekts.
Die »untergeordneten« Kalender des Projekts, z.B. Vorgangskalender und Res-
sourcenkalender, konnen allerdings unabhingig angepasst werden. Die Auswahl
des Projektkalenders fiir ein Projekt erfolgt tiber das Mentiband PROJEKT und dort
wiederum uber die Schaltfliche PROJEKTINFORMATION (siehe Abbildung 6.6).

» Vorgangskalender: Diese Kalender konnen Vorgingen individuell zugeordnet
werden. Dies kann z. B. sinnvoll sein, wenn Reiner Sonnenschein das Teeren der
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Start- und Landebahn am Wochenende oder nachts durchfiihren lassen mochte
und der Projektkalender hier keine Arbeitszeit zulasst.

» Ressourcenkalender: Jede Ressource kann, z. B. abhangig vom Wohnort, einen eige-
nen Kalender in Abhangigkeit von Feiertagen oder auch individuellen Urlaubs-
tagen besitzen.

Projektinfo fir “Erweiterte-Vorplanung-AIRBI" -

Anfangstermin: Son 10.04.16 w| Aktuelles Datum: | 30n 10.04.16 w
Endtermin: Fre 28.04.17 Statusdatum:
Berechnung vom: | Projektanfangstermin v| Kalender: Standard |v

- . 24 Stunden
Alle Yorgange beginnen so fruh wie moglich,  Prioritat: Machtschicht
Enterprise-Felder [benutzerdefiniert)
Abteilung:
Feldname (benutzerdefiniert) Wert -~

Abbildung 6.6 Kalender flr Projekt auswahlen

Auch wenn oben stehend bereits vier verschiedene Kalender aufgefiihrt worden sind,
basieren diese doch auf dem gleichen Kalenderelement. Dies bedeutet, dass Sie sich ver-
schiedene Kalender beispielsweise fiir Bundesldnder anlegen und diese dann sowohl als
Projekt- als auch als Vorgangs- oder als Ressourcenkalender verwenden konnen. Um
einen eigenen Kalender zu erstellen, wiahlen Sie einfach den folgenden Weg:

1. Wihlen Sie das Meniiband PROJEKT aus. Klicken Sie hier auf die Schaltfliche
ARBEITSZEIT ANDERN (siehe Abbildung 6.7).

H S-

Datei  Vorgang  Ressource  Bericht [NEIGICSOM  Ansicht Format Jurgen Rosenstock 3 X

Instrumentenlandesystem | [ Ausnahmen | ameitswochen

GANTT-DIAGRAMM

+ 3 ABC
e E @ LB|E R B wei P
ol Ef] Projekt aktualisieren
Unterprojekt gy . psp- Projekt Basizplan  Projekt Recht-
Felder  zwischen Projeks e andem | berechnen festlegen - verschieben schreibung
Einfagen Add-ins =7 -~
Arbeitszeit andern —
18.4pr 16
@ |vorgai~ vorgangsname -0 S M D MDF
1 = Erweiterte.vorpl ARl FarKalender: | Standard (Projektkalender) | euen Kalender erstetien... |
4 -

= rweiterte-vorplanung: Kalender ‘Standard' st ein Basiskalender.
2 = © Planungsphase
v - » Tiefbau Legende: Klicken Sie auf einen Tag, um die Arbeitszeiten anzuzeigen: 10 April 2016 ist arbeitsfrei.
n - 4 Hochbau T met April 2016 ~
2 - Terminal 1 || aetstag Mo] Di | Mi| Do Fr| Sa]So
i - Terminal 2 Arbeitsirei 2] St

E andardarbeitswoche in
4 - Tower 31 o A A R Kalender ‘Standard
15 - Verwaltungsgebaude [ 11(12 {13 |14 |15 |16 |17
i3 - Parkhaus OoCTL=ra (AT 8|19 |20 21 |22 |23 |24
7 hnisch Eil
7 il “ = 25 |26 27 |28 |29 [30
& - i .
Funkttechnik 31 Nicnt standaramatige Arbettswoche -

- L

-

-

-

-

-

-

o Name Anfang Ende ] | [_petans
2 Feuerschutztechnik
3 > Rollfelder Qi
28 Abnahme
2 Inbetriebnahme =
F 3 =
Bereit # Neue Vorgange : Manuell geplant e — - —+

Abbildung 6.7 Aufruf der Dialogbox »Arbeitszeit dndern« fiir das Erstellen
eines neuen Kalenders
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement 6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

2. Um hier nun einen neuen Kalender zu erstellen, klicken Sie oben rechts auf die 3. In den Spalten ANFANG und ENDE konnen Sie das Datum erneut dndern.
Schaltfliche NEUEN KALENDER ERSTELLEN. Sie erhalten anschlieffend einen Dia- 4. Klicken Sie nun rechts von der Tabelle auf die Schaltfliche DETAILS. Sie erhalten
log, um den neuen Kalender zu benennen (siehe Abbildung 6.8). den in Abbildung 6.10 dargestellten Dialog.

N Basiskalender erstell
S EeEEentE aEEnen Details fur "AIRBI-Ausnahmen’ .

Mame: REgiun-BieIEfelcﬂ ) : .
Arbeitszeiten far diese Ausnahmen festlegen

() Neuen Basiskalender erstellen

(®) Kopie erstellen von Kalender: | Standard w| Kalender

Abbildung 6.8 Namen flir neuen Kalender vergeben

3. Nach Benennung konnen Sie den neuen Kalender nun basierend auf einem vor- Auttreten

(®) Taglich Alle |1 : Tage
handenen Kalender erweitern oder einen vollig neuen Kalender erstellen.

Waochentlich
() Maonatlich

4. Nach Bestatigung des Dialogs mit OK sehen Sie nun oben rechts im Dialog ARBEITS- O sahrich
ZEIT ANDERN im Auswahlfeld den neuen Kalender. SN—
Anfang: ® Beenden nach: | 1 : Vorkommnissen
Dieser neue Kalender kann nun im Dialog ARBEITSZEIT ANDERN angepasst werden. O tnde: e
Gehen Sie hierzu z. B. fiir das Anlegen einer arbeitsfreien Woche wie folgt vor:
& &
1. Wiahlen Sie aus der Monatsiibersicht den oder die Tage durch Markieren mit der
Maus aus (siehe Abbildung 6.9). Abbildung 6.10 Arbeits- und freie Zeiten detailliert anzeigen
Arbeitszeit andern - . . .. . . . .
In diesem Dialog konnen Sie nun eine Vielzahl von Einstellungen vornehmen:
Fir Kalender: | Standard (Projektkalender) vl
Kalender ‘Standard st ein Basiskalender. » ARBEITSZEITEN FUR DIESE AUSNAHMEN FESTLEGEN: Sie konnen hier, anstatt den
Legende: Klicken Sie auf einen Tag, um die Arbeitszeiten anzuzeigen: 10 April 2016 st arbeitsfrei. ganzen Tag als al’beitsfrei Zu definiel’en, auch bestimmte eingeschrénkte Oder er-
i April 2016 ~ i i i
ibeitstag Mo] Di [ Mi[Do] Fr[5a] 50 weiterte Arbeitszeiten angeben.
i i 1 2 (3 Basierend auf: . . . . . .
et Tt taTs i » AUFTRETEN: Bei der Anpassung einzelner Tage kann hier eine Wiederholung ein-
eanderte Arbeitsstunden Relepdenionds i
S 11 [12 [13 |12 |15 |16 |17 gestellt werden.
In diesem Kalender: 18 (19 |20 |21 |22 |23 |24
T31] ausnahmetag S E ETA TR T > ZEITRAUM: Im ZEITRAUM wird festgelegt, wie oft die Wiederholung eintreten
icht standardmagige Arbeitswache " \ SOllte.

Ausnahmen | Arbeitswochen

Name Anfang Ende | ~

Eine weitere Einstellungsmoglichkeit ergibt sich, wenn Sie den Reiter ARBEITS-

WOCHEN auswihlen (siehe Abbildung 6.9). Hier kann ebenfalls ein Name fiir die Aus-

nahme eingegeben werden. Der Zeitraum ergibt sich entweder aus der Auswahl dart-
ber oder durch Eingabe in die Felder ANFANG und ENDE.

Individuelle Kalender

optionen... | [~ 0K ] [ Abbrechen

Mit der oben beschriebenen Vorgehensweise konnen Sie auch individuelle Kalender
pro Ressource erfassen. Wenn die Ressource bereits angelegt wurde, kénnen Sie dies
uber den obigen Weg tun. Sie miissen hierfiir nur die Ressource auswahlen. Oder Sie
bearbeiten den Kalender bereits gleich beim Anlegen der Ressource, siehe auch Ab-
schnitt 6.1.2, »Ressourcen anlegen«.

Abbildung 6.9 Auswahlen der Kalendertage

2. Nach Auswahl der zu dndernden Tage tragen Sie nun in der Tabelle unterhalb des
Reiters AUSNAHMEN einen Namen fiir die arbeitsfreie Zeit ein.
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Auswirkungen von Ressourcenkalendern auf ein Projekt

Wenn Sie in einen Ressourcenkalender z. B. den Urlaub eintragen, hat dies bei Zuord-
nung der Ressource zu einem Vorgang direkte Auswirkung auf das Projekt und des-
sen Vorgange. Eine Ressource kann nicht an einem Tag, an dem sie laut Kalender
abwesend ist, an einem Vorgang arbeiten. Ist die Ressource bereits zugeordnet und
wird die Abwesenheit nachtraglich erfasst, wird die Zuordnung und damit auch der
Vorgang auf das nachste Zeitfenster verschoben oder auch verlangert.

Dies konnen Sie verhindern, indem Sie auf den betreffenden Vorgang in der Vor-
gangstabelle doppelt klicken. In dem nun erscheinenden Dialog INFORMATIONEN
ZuM VORGANG aktivieren Sie im Reiter ERWEITERT die Auswahl TERMINPLANUNG
IGNORIERT RESSOURCENKALENDER. Natlrlich ist diese Funktionalitat kritisch, da Sie
damit den Urlaub einer Ressource ignorieren.

6.1.5 Dauer und Arbeit

Reiner Sonnenschein hat fiir die Vorgange des Neubauprojekts AIRPORT Bielefeld die
verschiedenen Dauern der Vorginge erfasst und fir fixe Anfangs- und Endtermine
Vorgangseinschrdnkungen erstellt. Die Dauer stellt jedoch nur das Zeitfenster dar, in
dem ein Vorgang erledigt werden soll. Der Wert ARBEIT, der in Microsoft Project in
dem gleichnamigen Feld erfasst werden kann, gibt an, wie viele Stunden (Tage, Wo-
chen oder Monate) Arbeit innerhalb dieses Zeitfensters zu erledigen sind, um den
Vorgang fertigzustellen. Ein Vorgang kann beispielsweise 5 Tage dauern, jedoch mus-
sen nur 2 Tage Arbeit geleistet werden.

Um die Werte der Arbeit fiir einen Vorgang zu erfassen, bieten sich die folgenden
Varianten an:

Einfligen der Spalte »Arbeit«

Sie konnen in die Standard-Vorgangstabelle, aber auch in jede andere Tabelle die
Spalte ARBEIT einfligen. Es empfiehlt sich, gleich beim Erfassen der Dauer auch die
Arbeit zu erfassen. So gesehen, sollte diese Spalte in allen relevanten Tabellen, die Sie
zur Vorgangserfassung verwenden, eingefiigt werden:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Spaltenkopf, an dessen linker Posi-
tion Sie die Spalte ARBEIT einfiigen mochten.
2. Es erscheint ein Kontextmeni. Wahlen Sie dort den Befehl SPALTE EINFUGEN aus.

3. Im Spaltenkopf der nun erscheinenden neuen Spalte wahlen Sie das Feld ARBEIT
aus und bestétigen dies mit der [« J-Taste.
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Auswahl der Tabelle »Arbeit«

Alternativ zum Einfiigen der Spalte ARBEIT kdnnen Sie auch die Vorgangstabelle ARr-
BEIT auswdhlen. Diese enthilt neben der Spalte ARBEIT weitere relevante Felder flr

den Einsatz von ARBEIT.

H - S Gantt Diagram Enweiterte-Vorplanung-AIRBL.mpp - Project Professional = B
Datsi  Vorgang  Ressource  Bericht  Projekt LTINS Format ? Jiirgen Rosenstack
ED - E‘ I3 Ressource: Einsatz - £ Sortieren~ 7 |[Keine Herverk - | Zeitskala: Q Zoom - Zeitachse
= =
=~ &8 [ Ressource: Tabelle + B Gliederung~ "W [Kein Filter]  ~ nate - [EQ Gesamtes Projekt Details
Gantt-  Arbeitsauslastung Teamplaner e — iz L
o [eevE— b - [Fs Andere Ansichten - |=% Tabellen= E*|[Ohne Gruppe - "8, Ausgewahlte Vorgange
Vorgangsansichten Ressourcenansichten Integriert Zoom Elemente anzeigen A
7| Arbeit Hilfte 2, 2016 Hal|~
Vorgangsname ~ |Arbeit v Geplant = Abweichunc = A M ] ] A S 0 | N D J
1|4 Erweiterte-Vorplanu 330 Std. 330 5td. 05t Berechnete Termine o T
> Planungsphase 330 Std. 330 std. ost Eingabe o T T
7 > Tiefbau 0std. ostd. st Kosten o I E—
Z 11 4 Hochbau o0std. ostd. st Link o | —
5 2 Terminal 1 05td. 05td. 05t} Abweichung 0 h
2 B Terminal 2 05td. 0 std. 05 Finsatz o )
o
£ 14 Tower 05std. 0std. o5t Sammelvorgang 0 '
<Z< 15 Verwaltungsgel 05td. 0std. 051 Uberwachung 0 h
Y 16 Parkhaus 0Std. 0 std. 0t 0
= - FR Auf Standard zuriicksetzen
7 4 Technische Aussta 05td. 0std. 054 = o
5 Felder als neue Tabelle speichern
18 Funkttechnik 05std. 0std. sy H e 0
19 Flughafenbefer 0 5td. 0 std. o st i Weitere Tabellen.. 0 =
0 - nees neea PP ormmr meea o —
4 L4 4 L4
Berait A Meue Vorginge : Manuell geplant H m = B f1 - ] +

Abbildung 6.11 Auswahl der Tabelle »Arbeit« in der Vorgangstabelle

Gehen Sie hier wie im Folgenden beschrieben vor:

1. Wahlen Sie das Meniiband ANSICHT aus.

2. Im mittleren Bereich des Mentibandes finden Sie den Auswahlpunkt TABELLEN.
Hier wéhlen Sie nun die Tabelle ARBEIT aus (siehe Abbildung 6.11).

Ressourcenzuordnung bei Vorgangen ohne Arbeitsfestlegung

Sollte fiir einen Vorgang keine Arbeit erfasst werden, so werden Ressourcen immer
zu 100 % (oder ihren maximalen Einheiten, sofern diese als < 100 % definiert sind) zu-
geordnet. Dies entspricht in der Regel nicht den Tatsachen, da eine Ressource am
Arbeitstag auch mit verschiedensten Nebentatigkeiten belastet wird, und fuihrt auch
immer wieder zu Uberlastungen im Projekt, da eine Ressource oftmals an mehreren
Vorgangen parallel arbeiten kann.

6.1.6 Verhaltnis Arbeit, Dauer und Einheit

Nun ist es fast so weit. Reiner Sonnenschein hat ein Ressourcenteam zusammenge-
stellt, Kalender flir Abwesenheiten und Urlaube angelegt und mochte nun die Res-
sourcen den Vorgangen zuordnen. Bevor er dies tut, muss er sich folgende Dinge ver-
deutlichen:
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Solange er nur Arbeit und Dauer der Vorgange pflegt und keine Ressourcen zuweist,
kann er Arbeit und Dauer einfach unabhingig voneinander dndern. Sobald er jedoch
Ressourcen zuweist, gilt folgender Zusammenhang;:

Arbeit = Dauer x Einheiten

Fur eine Gleichung gilt, dass sie immer erfullt sein muss. Andert Reiner Sonnen-
schein einen der drei Parameter, so muss sich zwingend ein weiterer Parameter
ebenfalls dndern, damit die Gleichung noch zutrifft. Das ist erfahrungsgemaf3 der
Moment, der Microsoft-Project-Neueinsteiger zum Verzweifeln bringt: Sie erhohen
die Dauer eines Vorgangs, und das System dndert z. B. die Arbeit automatisch. Dabei
konnen Sie sehr genau beeinflussen, wie sich Project verhalten soll, wie Thnen die
nachsten Abschnitte verdeutlichen.

Einheit als Ergebnis der Zuordnung

Ordnet Reiner Sonnenschein eine Ressource, z.B. seinen Projektmitarbeiter Enno
Olbrich, einem Vorgang mit einer DAUER von 1 Monat mit einer ARBEIT von
80 Stunden zu, ergibt sich, entsprechend der Verfligbarkeit der Ressource, eine Zu-
ordnung von 50 % (siehe Abbildung 6.12). Dieser Wert wird in Microsoft Project Ein-
heit genannt.

Abbildung 6.12 Zuordnung einer Ressource mit 50 %

Zuordnung von 100 % vermeiden

Eine Zuordnung von 100 % oder eine Arbeitsmenge fiir eine Ressource, welche das
Zeitfenster eines Vorgangs ausfiillt, sollte vermieden werden.

Zwar wird in Microsoft Project im Standardkalender eine Mittagspause beriicksich-
tigt, siehe auch Abschnitt 6.1.4, »Kalender«, trotzdem ist es recht unwahrscheinlich,
dass eine Ressource wirklich zu 100 % an einem Vorgang arbeitet. Griinde hierfir
sind z.B. ein normaler Anteil von administrativen Tatigkeiten oder die Bearbeitung
von anderen Aktivitaten des Tagesgeschafts. Bei 100 %-Zuordnung einzelner Res-
sourcen im Projektplan ist unbedingt deren Plausibilitat zu klaren, um eine moglichst
realitatsnahe und valide Ressourcenplanung zu gewahrleisten.

Der Wert EINHEIT wird in Project generiert, sobald eine Ressource einem Vorgang zu-

geordnet wird. Der Prozentwert steht immer flr das Verhaltnis der Arbeit zur Dauer
entsprechend der Ressourcenzuordnung. Der Wert der EINHEIT wird in der Stan-
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dardansicht GANTT-DIAGRAMM rechts vom Vorgangsbalken angezeigt. Eine Aus-
nahme besteht bei einer Zuordnungseinheit von genau 100 %. Dieser Wert wird
nicht am Vorgangsbalken angezeigt.

Vorgangsart

Eine besondere Herausforderung beim Umgang mit ARBEIT, DAUER und EINHEIT er-
gibt sich aus der Anderung der einzelnen Werte. Hierbei sind die folgenden Begriff-
lichkeiten von Bedeutung:

» FESTE ARBEIT
» FESTE DAUER

» FESTE EINHEITEN

Eine dieser Einstellungen kann pro Vorgang und auch als Vorgabe fiir das gesamte
Projekt fest definiert werden. Diese Einstellung nennt sich Vorgangsart. Die Einstel-
lung einer VORGANGSART und eine darauffolgende Anderung der ARBEIT, DAUER
oder EINHEIT beeinflusst jeweils die korrespondierenden Werte. Andern Sie z.B. die
EINHEIT eines Vorgangs, so kann dies, je nach Voreinstellung, den Wert der ARBEIT
und der DAUER beeinflussen. Tabelle 6.2 stellt die Auswirkungen der verschiedenen
Einstellungen dar.

z'e 11 Apr 16 25 Apr e 0% Mai 16 23 Mai 16 06 Jun
0 Vorgat ~ Vorgangsname ~| Arbeit | Dauer ~| Ressourcennamen ~ || S D (M F D | S M| S D M F D S M S D M F . . .
i = Feuerschutztechnik 80 Std. 1 Monat|Enno Olbrich[50%] [~ Enno Olbrich[50%] Vorgangsart Anderung der Anderung der Anderung der
Dauer Arbeit Einheit

FESTE DAUER

ARBEIT wird neu
berechnet.

EINHEIT wird neu
berechnet.

ARBEIT wird neu
berechnet.

FESTE ARBEIT

EINHEIT wird neu
berechnet.

DAUER wird neu
berechnet.

DAUER wird neu
berechnet.

FESTE EINHEITEN
(STANDARD)

ARBEIT wird neu
berechnet.

DAUER wird neu
berechnet.

DAUER wird neu
berechnet.

Tabelle 6.2 Auswirkungen der Vorgangsarten

Diese Tabelle miissen Sie allerdings weder auswendig lernen noch sich an den Moni-
tor per Post-it kleben. Das Verhalten ist einfach zu erklaren. Sie definieren iiber die
Vorgangsart, welcher Wert gleich bleiben soll. Andern Sie einen der anderen beiden
Werte, muss sich daher der andere dndern. Andern Sie den Wert, der eigentlich fest
bleiben soll, greift eine interne Priorisierung von Project: Die Einheiten sind das
Wichtigste, gefolgt von der Arbeit.
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Wertanderungen bei Vorgangen mit Ressourcenzuordnung

Andern Sie bei einem Vorgang, welcher mit einer Ressourcenzuordnung versehen ist,
den Wert der ARBEIT, der DAUER oder der EINHEIT, so hat dies unmittelbare Auswir-
kungen auf die korrespondierenden Werte. Bei Anderung der ARBEIT oder EINHEIT
kann sich auch die DAUER des Vorgangs andern. Dies kann dann direkte Auswirkun-
gen auf die nachfolgenden verkniipften Vorgange haben. Diese Wertanderungen
und Verschiebungen sind nicht leicht nachvollziehbar. Dies ist oft Grund fiir Arger-
nisse bei ungelibten Microsoft-Project-Anwendern, die ihre Plane aufgrund der
Anderungen nicht mehr beherrschen. Siehe auch Abschnitt 6.1.4, »Kalender«. Wei-
tere Informationen hierzu finden Sie im folgenden Absatz.

Fur eine bessere Nachvollziehbarkeit der Verdnderungen von Dauer, Arbeit und Ein-
heit bei Wertanderungen, siehe Kasten »Wertanderungen bei Vorangen mit Ressour-
cenzuordnung«, werden in Microsoft Project sogenannte Smart Tags angezeigt. Die-
se erscheinen direkt nach Anderungen eines Wertes in der Zeile des jeweiligen
Vorgangs. Wird die Maus Uber das Smart Tag gefahren, wird eine Auswahl angeboten.
In dieser Auswahl wird noch einmal nachgefragt, welche Art der Anderung wirklich
vorgenommen werden soll (siehe Abbildung 6.13).

April 2018 Mai 2016 Juni 2016|
0 Vorgat~ Vorgangsname ~ | Arbeit ~ | Dauer ~ Anfang ~ En{| 29 103 |08 13 18 23 28 03,08 13,1823 2802
1 [ i (L B it :Enno Olbich[50%]
5 Feuerschutztechnik 90 Std. 1,13 Monate Mon 11.04.16 Mi

Sie haben die Arbeit fir diesen Vorgang erhaht. Machten Sie:
die Dauer erhhen, die Anzahl der gearbeiteten Stunden pro Tag (Einheiten) aber konstant halten.

O die Anzahl der gearbeiteten Stunden pro Tag (Einheiten) erhdhen, die Dauer aber konstant halten.

Abbildung 6.13 Smart Tag zur Uberpriifung bei Wertanderungen

Darstellung der Vorgangsart

Um die Vorgangsart mehrerer Vorgange eines Projekts transparent darzustellen,
empfiehlt es sich, einfach eine Spalte flr die Anzeige der Vorgangsart anzuzeigen.
Diese heifit in der Spaltenauswahl nicht Vorgangsart, sondern nennt sich nur ART:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Spaltenkopf, an dessen linker Seite
Sie die Spalte ART einfligen mochten.
2. Es erscheint ein Kontextmenii. Wahlen Sie dort den Befehl SPALTE EINFUGEN aus.

3. Im Spaltenkopf der neuen Spalte wiahlen Sie das Feld ART aus und bestdtigen dies

mit der [ «']-Taste.

Sie kénnen nun auch direkt tiber die Felder in der Spalte ART die Vorgangsart des
jeweiligen Vorgangs andern.

Eine weitere Moglichkeit der Anderung der Vorgangsart ist das Arbeiten mit dem
Dialog INFORMATIONEN ZUM VORGANG. Im Register des Reiters ERWEITERT finden
Sie das Feld VORGANGSART (siehe Abbildung 6.14).
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Informationen zum Vorgang -

Allgemein Vorga‘nger] Ressourcen EI’WEitEFt] Notizen] Fe\der[benutzerdef.]]

Name: | Feuerschutztechnik Dauer: 1,13!\40: DGgschém

Vorgang einschranken

Stightag: [nmv v]

Einschrankungsart: So frdh wie maglich v | Einschrankungstermin: | NV v
Vorgangsart: u DI_.eistungsgesteuert

Kalender: Feste Arbeit Terminplanung ignoriert Ressourcenkalender
- Feste Dauer

P5P-Code: Feste Einheiten

Ertragswertmethode: % abgeschlossen w

DVorgaﬂg als Meilenstein darstellen

Abbildung 6.14 Einstellung der Vorgangsart

Eine weitere wichtige Einstellung, die im Zusammenhang mit der Vorgangsart steht,
ist die Einstellung LEISTUNGSGESTEUERT. Diese Funktion erlautern wir im folgenden
Abschnitt direkt in der praktischen Anwendung der Ressourcenzuordnung.

Leistungsgesteuert

Neben der VORGANGSART wirkt sich auch das Feld LEISTUNGSGESTEUERT auf das
Verhalten des Vorgangs bei Anderungen aus. Im Standard sind in Microsoft Project
neue Vorginge auf die Vorgangsart FESTE EINHEITEN LEISTUNGSGESTEUERT einge-
stellt.

Die Leistungssteuerung kann die Zuordnung von Ressourcen beeinflussen, sie be-
zieht sich auf die prozentuale Verteilung der Arbeit bestehender Vorgiange bei der
nachtraglichen Zuordnung von Ressourcen. Die Leistungssteuerung sagt aus, dass
sich zusatzliche Ressourcen positiv auf einen Vorgang auswirken — dass er also entwe-
der kiirzer dauert oder die Ressourcen mit weniger Einheiten daran arbeiten mussen.

Informationen zum Vorgang -

Allgemein Vurga’nger] Ressourcen El'WEiteft] Nutizenl Fe\der[binuizirdef.]}

Name: | Feuerschutztechnik Dauer: 1,13 Mo : DGgs(ham
Vorgang einschranken

stichtag: [ v]

Einschrankungsart: So frih wie mdglich  w | Einschrankungstermin: | MV v
Vorgangsart Feste Dauer v ivfiing: A —
Kalender: Terminplanung ignoriert Ressourcenkalender
PSP-Code: 1

Ertragswertmethode: % abgeschlossen v

DVorgang als Meilenstein darstellen

Abbildung 6.15 Einstellung der Leistungssteuerung
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Beispiel: Zwei Konstrukteure schaffen die gleiche Arbeit in der halben Zeit (FESTE AR-
BEIT, LEISTUNGSGESTEUERT). FESTE EINHEITEN, LEISTUNGSGESTEUERT verhdlt sich
hier gleich.

Bei Projektmeetings dagegen ist das z. B. definitiv nicht der Fall, hier sollte die Leis-
tungssteuerung deaktiviert werden, weil sonst das Meeting je nach Vorgangsart ent-
weder durch zusatzliche Ressourcen immer kiirzer wird oder die Ressourcen irgend-
wann nur noch mit 5 % dem Vorgang zugewiesen werden. Die sinnvolle Einstellung
in diesem Fall ist daher: FESTE DAUER, nicht leistungsgesteuert.

Definieren Sie einen Vorgang mit FESTE DAUER und LEISTUNGSGESTEUERT (siehe
Abbildung 6.15), so darf sich die Dauer des Vorgangs beim Hinzufligen von Ressour-
cen nicht verandern (Sie haben ja feste Dauer definiert). Daher teilt sich der Aufwand
bei bestehender Dauer auf die Ressourcen auf - statt einer Ressource zu 100 % arbei-
ten jetzt zwei Ressourcen zu je 50 % am Vorgang.

6.1.7 Ressourcen Vorgangen zuordnen

Nun aber, Reiner Sonnenschein startet mit der Ressourcenzuordnung. Hierzu hat er
als Ausgangslage die folgenden Schritte unternommen, die in den vorhergehenden
Abschnitten erldutert wurden:

» Anlegen von Ressourcen (siehe Abschnitt 6.1.2, »Ressourcen anlegen«)

» Anpassen von Kalendern fiir Projekt und Ressourcen (siehe Abschnitt 6.1.4,
»Kalender«)

» Erfassen von Arbeitswerten fiir die Vorgédnge (siehe Abschnitt 6.1.5, »Dauer und
Arbeit«)

Auf dieser Basis mochte er nun Ressourcen Vorgangen zuordnen.

Mit der Zuordnung der Ressourcen zu einem Vorgang konnen Sie festlegen, welche
Ressource welche Aufgaben durchfiihrt bzw. welches Material fiir einen Vorgang
bendtigt wird. Sie kénnen auch festlegen, mit welchem Aufwand (Arbeit) oder wel-
cher prozentualen Menge die Ressource an dieser Aufgabe beteiligt werden soll.

100 %-Zuordnungen vermeiden

Wird eine Ressource einem Vorgang zugeordnet, der noch keine Werte in der Spalte
ARBEIT enthalt, betragt die Zuordnung immer 100 %, also z. B. 8 Stunden bei einer Vor-
gangsdauer von 1 Tag. Dies ist in der Regel unrealistisch und daher zu vermeiden.
SchlieBlich ist es auRerst unwahrscheinlich, dass ein Mitarbeiter wirklich zu 100 % an
einem Arbeitspaket arbeitet. Beriicksichtigt werden miissen hier auch Dinge wie
»Dienstgange«, Kommunikation mit Kollegen, Riistzeiten etc. Auch ist eine Ressource
durchaus mit zwei Vorgangen am Tag beschaftigt. Hier kame es bei 100 %-Zuordnun-
gen zu massiven Uberlastungen und Verféalschungen in den Auslastungsreports.
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Zuordnungen von Ressourcen in der Regel linear

Wird eine Ressource einem Vorgang, wie hier beschrieben, zugeordnet, so erfolgt die
Zuordnung in den Zeitphasen immer linear. Es kann jedoch durchaus sein, dass eine
Ressource z.B. an bestimmten Tagen oder Wochen unterschiedlich stark an einem Ar-
beitspaket arbeitet. Sollte also eine ungleichmaRige Zuordnung nach Zeitphasen ge-
wiinscht sein, so sollte dies bei der Planung entsprechend berticksichtigt werden. Erlau-
terungen hierzu finden Sie in Abschnitt 6.1.9, »Ressourceniiberlastungen beseitigen«.

Fir die Zuordnung von Ressourcen stehen Ihnen verschiedene Arbeitsweisen zur
Verfiigung. Im Folgenden stellen wir Ihnen die gangigsten davon vor.

Zuordnung per Spalte »Ressourcen«

Die Zuordnung uber die Einblendung einer geeigneten Spalte stellt die einfachste

Variante dar, einem Vorgang Ressourcen zuzuordnen.

Gehen Sie hierbei wie folgt vor:

1. Verbreitern Sie in der Standardansicht GANTT-DIAGRAMM die Tabelle auf der lin-
ken Seite so, dass die Spalte RESSOURCENNAMEN angezeigt wird.

2. Wechseln Sie nun zu dem Vorgang, dem Sie Ressourcen zuordnen mochten, und
klicken Sie in die Spalte RESSOURCENNAMEN.

3. Inder sich nun 6ffnenden Auswahl wiahlen Sie die Ressourcen per Klick aus. Diese
werden damit zu gleichen Teilen dem Vorgang zugeordnet (siehe Abbildung 6.16).

4 Erweiterte-Vorplanung-AIRBI 330 Std. 275 Tage
4 Planungsphase 330Std. 100 Tage 1

01 April 01 Mai 01 Juni 01 Juli 01 August
o\lnrgarv Vorgangsname ~ Arbeit - Dauer - Ressourcennamen ~|| 1803 | 01.04 | 1504 2904 | 1305 | 27.05 1006 | 24.06 | 08.07 | 22.07 | 0508 19,

Vorplanung 0std.  3Monate |

Planungsphase 1 2405td. 2 Monate [JAnja Staab Anja Staah[75%]
Planungsphase 2 %0std.  1Monat | ~[JBau-Controller Anja Staab[56%]

[JBauunternehmung August Hoch
21.06
Abschluss Planung 0std.  0Tage [JDeniel Hartwig *

0
1
2
3
4
5
6
10
1
12
13

14

Terminal 1 ostd.  3Monate] -[JLivia Galearzi
Terminal 2 ostd.  3Monate| ~LIOerGrote

WY Reiner Sonnenschein
Tower 0std.  2Monate

[JZementitis AG

A3A333333833

Verwaltungsgebaude 0std. 2 Monate

> Tiefbau ostd.  60Tage | [Tgerd Walter I
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Abbildung 6.16 Zuordnung von Ressourcen Uber die Spalte »Ressourcennamen«

Bei dieser Vorgehensweise ist es nicht moglich, die Ressourcen mit unterschiedli-
chen Arbeitsmengen dem Vorgang zuzuordnen. Fiir diese Anforderung empfehlen
sich die folgenden Varianten der Ressourcenzuordnung.

Festlegung der Arbeitsmenge vor Ressourcenzuordnung

Bei der oben beschriebenen Zuordnung von Ressourcen liber die Auswahl in der Res-
sourcenspalte empfiehlt es sich bereits vor Zuordnung die Menge der Arbeit im Ver-
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haltnis zur Dauer des Vorgangs zu erfassen. Auf diese Weise kann moglicherweise
eine spatere aufwendigere Korrektur der Werte Dauer, Arbeit und Einheiten ent-
fallen.

Anderung der Vorgangsart beachten

Achten Sie vor der Zuordnung von Ressourcen zu Vorgangen unbedingt auf die ein-
gestellte Vorgangsart, siehe auch Abschnitt 6.1.6, »Verhaltnis Arbeit, Dauer und Ein-
heit«. Werden zwei Ressourcen einem Vorgang mit einer Dauer von 10 Tagen und 40
Stunden Arbeit und der Einstellung FESTE EINHEITEN zugeordnet, so verdoppelt sich
die Arbeit des Vorgangs automatisch von 40 auf 80 Stunden. Mochten Sie nicht, dass
sich die Arbeitsmenge andert, so konnen Sie, wie unter Abschnitt 6.1.6 beschrieben,
die Vorgangsart FESTE ARBEIT wahlen, wobei sich hier bei der Zuordnung von mehr
als einer Ressource wiederum die Dauer des Vorgangs andern kann. Dem kénnen Sie
wiederum mit der Vorgangsart FESTE DAUER vorbeugen, wobei sich hier wiederum
die Arbeitsmenge andert, jedoch die prozentuale Zuordnung gleich bleibt.

Zuordnung per Dialog »Ressourcen zuordnen«

Mochten Sie Ressourcen unter Berticksichtigung prozentualer Mengen einem Vor-
gang zuordnen, so empfiehlt sich der Weg {iber den Dialog RESSOURCEN ZUORDNEN.
Gehen Sie dabei folgendermafien vor:

FHS- E GANTT-DIAGRAMMIOOLS  Erweiterte-Vorpl IRBl.mpp - Project P I 7 - O x
VORGANG  RESSOURCE ~ BERICHT ~ PROJEKT  ANSICHT FORMAT Juergen Rosenstock ~ x
°® °® El [ ] - [} Abgleichoptionen
s [ =3 T -
%= Abgleich entfernen
Teamplaner | Ressourcen Ressourcenpool Informationen Notizen Details Ressource  Alle .,
- zuweisen - h 1 abgleichen abgleichen il Nachste Ressourcentiberlastung
Ansicht Zuweisungen Einfigen Eigenschaften Ebene ~
01 April o1 Mai 01 Juni -
©  Vorgar+  Vorgangsname + | Arbeit v |Dauer - |Ressourcennamen~|| 18.03 0104 | 1504 20904 | 13.05  27.05 1006 2
o - 4 Erweiterte-Vorplanung-AIRBI 330 Std. 275 Tage
1 | - 4 Planungsphase 330 Std. 100 Tage X
2 - Vorplanung 0Std. 3 Monate Worgang: Planungsphase
3y = Planungsphase 1 2405td.  2Monate  / [=| Listenoptionen fir Ressourcen Rr
5 4 = Planungsphase 2 90 Std. 1Monat 4 Ressourcen von Enweiterte-Vorplanung-AIREL.mpp £l
H 2 = Abschluss Planung ostd. 0Tage | Ressourcenname | W/B | Einh. | Kosten |~ 2
E 6 - » Tiefbau 05td. 60 Tage Anja Staab m
Entf L
ER - 4 Hochbau 0std. 120 Tage Bau-Contraller ZAlulr
7 Bauuntemnen A
g M - Terminal 1 0std. 3 Monate LniEmEnmIng Ecer
g3 = - = | Daniel Hartwig
g 5 Terminal 2 05td. 3 Monate Cord Walter BemEr
13 - Tower 05td. 2 Monate Jirgen Rosenstock |
14 - Verwaltungsgebiude 05td. 2 Monate Livia Galeazzi SETETED
15 - Parkhaus 0Std. 1Monat Oliver Erote Hilfe
= - . 1 Reiner Sonnenschein
5 » Technische Ausstattung 05td. 50Tage g v
2 - > Rollfelder 0std. 35 Tage Klicken Sie mit gedriickter STRG-Taste, um mehrere Ressourcen auszuwshlen
27 - Abnahme 0 Std. 0Tage T =

BEREIT ™3 NEUE VORGANGE : AUTOMATISCH GEPLANT

Abbildung 6.17 Aufruf des Dialogs »Ressourcen zuordnen«

1. Rufen Sie den Dialog tiber die Schaltfliche RESSOURCEN ZUWEISEN aus dem Meni-
bandbereich RESSOURCE auf (siehe Abbildung 6.17).
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2. Markieren Sie den oder die Vorgange, denen Sie eine oder mehrere Ressourcen
zuordnen wollen.

3. Mochten Sie einfach eine Ressourcenzuordnung entsprechend zur Menge der ge-
planten Arbeit eines Vorgangs vornehmen, konnen Sie eine oder mehrere mar-
kierte Ressourcen per Ziehen mit gedriickter Maustaste auf den oder die Vorgange
zuordnen.

Maochten Sie die prozentuale Zuordnung dndern, so tragen Sie im Dialog RESSOUR-
CE ZUORDNEN in der Spalte EINH. (Einheit) einfach bei einer oder mehreren Res-
sourcen den gewiinschten Wert ein, und ordnen Sie die Ressourcen dann per
Schaltflache ZUORDNEN den markierten Vorgangen zu. Sie konnen in das Feld
EINH. auch eintragen, wie viele Stunden oder Tage die Ressource an dem Vorgang
arbeiten soll, z. B. »4std« oder »3t«, Project berechnet dann automatisch die daraus
resultierenden Einheiten.

Zuordnung per Fensterteilung

Eine sehr komfortable Variante der Ressourcenzuordnung wird uber die Ansicht
VORGANG: MASKE angeboten. Diese Maske bietet [hnen die Moglichkeit der Eingabe
aller relevanten Daten und Vorgangseinstellungen:

1. Flrden Aufrufder geteilten Fensteransicht wahlen Sie aus dem Mentiibandbereich
ANSICHT rechts die Auswahl DETAILS. Sie erhalten damit einen geteilten Bereich.
Im unteren Fensterausschnitt finden Sie nun die Ansicht VORGANG: MASKE (siehe
Abbildung 6.18).

Gantt-Diagram Erweiterte-Vorplanung-AIRBl.mpp - Project Professional =
Vorgang  Ressource  Bericht  Projekt  [JNARIC Format Jargen Rosenstock x
Dj - F IS Ressource: Einsatz ~  %| Sortieren~ 2| [Keine Hervort + || Zeitskala Q Zoom ~ Zeitachse r’ﬂ == D
| - T
E- & [ Ressource: Tabelle ~  Efj Gliederung ~ [Kein Fitter]  ~ | Monate | B, Gesamtes Projekt /| Details  Vorgang: Mas ~ =
Gantt-  Arbeitsauslastung Teamplaner Neues — | Makros
Diagramm = nach Vorgangen - 3 7 > [ Andere Ansichten~ = Tabellen~  B° [Ohne Gruppe: = T3, Ausgewshite Vorgange s W =
Vorgangsansichten Ressourcenansichten Daten Zoom Elemente anzeigen Fenster | Makros S
5 Halfte 2, 2016 Halfte 1, 2017 Halfte 2, 2017 -
= Vorgangsname ~ | Arbeit + Ressourcennamen “fm A ™M 3|3 A |s o N D 3 F| M A M| J J A 5 0N
g 1[4 Erweiterte-vorplanung-AIRBI 1.130 5td. r
2 2 | Planungsphase 1130 5td. T T
a 3| Vorplanung | s00std. Anja staab; Enno Olbrich + Anja Staal:Enno Olbrich
E 4 Planungsphase 1 2405td. Anja Staab[75%)] I Anja Staab[75%]
3 s planungsphase 2 905td. Anja Staab[56%)] +Anja Staab[56%] -
L] v [« 0
y tome [vopaning Douer: |3 omate |5 [ teptungsgesteusrt (] panuell geplan
G Anfang: [Mon 110416 ~| Ende: [Freoto7.16 v| Vorgangsart: [ Feste Einheiten v | % abgeschlossen: | 0% |5
2 [[Nn | Ressourcsnname Einh, Arbeit ~| | Mr._ | vorgangername At Zeitabstand |~
2 | 5 lanjastab 10 [320m :
G | & EnnoOibrich 1005 4800
z
g v v
> i
Eeveit) # Neue Vorgange  Maruellgepiant B E = B g - ¥ +

Abbildung 6.18 Zuordnung von Ressourcen mit geteilter Ansicht

2. Wihlen Sie im oberen Bereich den Vorgang aus, dem Ressourcen zugeordnet wer-
den sollen.

3. Links unten wahlen Sie aus den verfligbaren Ressourcen die gewiinschten aus und
erfassen zusatzlich die Werte fiir EINHEIT und/oder ARBEIT. Weiter konnen Sie in
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dieser Maske die Werte fiir die Vorgangsart sowie diverse andere Einstellungen
auswahlen.

4. Nach erfolgter Auswahl miussen Sie diese Maske tiber die Schaltflache OK bestati-
gen. Erst dann werden die Eingaben in den Projektplan ibernommen.

Ressourcenersetzung

In Project konnen bereits zugeordnete Ressourcen durch andere Ressourcen ersetzt
werden. Dies erscheint besonders dann sinnvoll, wenn zu Planungszwecken generi-
sche Ressourcen zugeordnet wurden und durch Personenressourcen ersetzt werden
sollen.

Zum Ersetzen von Ressourcen gehen Sie folgendermaflen vor:
1. Offnen Sie den Dialog RESSOURCEN ZUORDNEN iiber die oben bereits beschrie-
bene Schaltflache im Mentbereich RESSOURCE.

2. Wahlen Sie den Vorgang aus, bei dem eine bestehende Ressourcenzuordnung
ersetzt werden soll, und markieren Sie die zu ersetzende Ressource.

3. Klicken Sie nun auf die Schaltfliche ERSETZEN. Es erscheint der Dialog RESSOURCE

ERSETZEN (siehe Abbildung 6.19). Hier wihlen Sie eine oder mehrere Ressourcen
flr die Ersetzung aus und bestétigen den Dialog mit OK.

Ressourcen zuordnen &3
Vorgang: Planungsphase 1
Listenoptionen fir Ressourcen
Ressourcen von Erweiterte-Vorplanung-AIRBL.mpp
Ressourcenname N/B Einh. | Kosten |~ Zuordnen
v |&nja Staab 75%  000€
Bau-Controller
Bauunternehmung At
g
Daniel Hartwig =
Enno Olbrich -
Oliver Grote urce ersetzen
Reiner Sonnenschein Ersetzen: Anja Staab
Zementis GmbH
DLl Abbrechen
Ressourcenname Einh. | Kosten |~
Klicken Sie mit gedruckter STR] Anja Staab 0,00€
Bau-Controller 000€
Bauunternehmung AL 000€ B
Daniel Hartwig 0,00€
Enno Olbrich 0,00€
Oliver Grote 000€
Reiner Sonnenschein 000€ w

Abbildung 6.19 Ersetzen von Ressourcen

6.1.8 Verfiigbarkeit und Auslastung

Beim Zuordnen von Ressourcen zu den Vorgdngen hat sich Reiner Sonnenschein be-
reits einige Gedanken Uber die eigentliche Verfiigbarkeit von Ressourcen gemacht.
Konnen die Ressourcen einfach so zugeordnet werden, oder sollte er vorher priifen,
ob diese nicht schon an anderen Vorgangen oder Projekten arbeiten?
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Zum Prifen der Verfiigbarkeit bietet Project eine einfache Darstellung an. Mit dieser
konnen Sie sich anzeigen lassen, ob Ressourcen innerhalb des aktiven Projekts be-
reits zur gleichen Zeit anderen Vorgangen zugeordnet sind.

Priifen Sie die Verfuigbarkeit einer Ressource folgendermafien:

1. Offnen Sie den Dialog RESSOURCEN ZUORDNEN per Schaltflache im Mentband-
bereich RESSOURCE, und markieren Sie den Vorgang, dem die zu analysierende
Ressource zugeordnet ist.

2. Klicken Sie hier auf die Schaltfliche DiIAGRAMM (siehe Abbildung 6.20). Im unte-
ren Bildschirmbereich 6ffnet sich ein Diagramm und zeigt Thnen die Zuordnung
an (siehe Abbildung 6.21). Uber das Meniiband ANSICHT und die Auswahl DETAILS
konnen weitere Ansichten zu den Ressourcenzuordnungen angezeigt werden.

Ressourcen zuordnen -

Vorgang: Planungsphase 1
Listenoptionen fiir Ressourcen

Ressourcen von Erweiterte-Vorplanung-AIREL.mpp

Ressourcenname N/B Einh. | Kosten -~ Zuordnen
v | Anja Staab 75% 0,00 €

Bau-Controller
Bauunternehmung A
Daniel Hartwig ==

Enno Olbrich I‘ Diagramm |I
Oliver Grote
Reiner Sonnenschein /‘ Schlieken
Zementis GmbH -

v

Klicken Sie mit gedriickter STRG-Taste, um mehrere Ressourcen auszuwahlen

Abbildung 6.20 Aufruf der Diagrammdarstellung
im Dialog »Ressourcen zuordnen«

3. Siekonnen mit der rechten Maustaste in das Diagramm klicken und sich tiber eine

Auswahl im Kontextment weitere Zuordnungsdetails anzeigen lassen.

H - e i e - s Bl
Datei  Vorgang  Ressource  Bericht  Projext  [A] Format Q ?
| I:D (=4 E‘ [FZ Ressource: Einsatz -~ 2| Sortieren~ 75 [Keine Hervork ~ | Zeitskala: Q Zoom - Zeitachse =] - D
= o~ (=% & [ Ressource: Tabelle - U Gliederung = ¥ [Kein Filter]  +  Monate ~+ [, Gesamtes Projekt | Details  ||Ressouree: Gral LIH )
Gantt- | Arbeitsauslastung Teamplaner Mo Makros
RSB -+ Vorgangen - T s [ Andere Ansichten~ S Tabellen~ I [Ohne Gruppe ~ ¥, Ausgewshlte Vorginge Detailbereiche -
i Daten Zoom Elemenf| Ressource: Grafik Makros ~
Halfte 2, 2016 Ressource: Maske -
Vorgangsname v Abeit v Geplant M A [ ] ] A Vorgang: Maske
Z | «Enweiterte-Vorplanung-AlREI 810 5td. 330 5td T Integriert |
g 2 4 810 5td. 330 Std T T Gantt-Diagramm —
2 3 Vorplanung | asosta. 0std + Reiner Sonnenschein Gantt-Diagramm: Uberwachung
E 4 Planungsphase 1 240 Std. 240 5td I Anja g Netzplandiagramm
z 5 Planungsphase 2 90 5td. 90 std Ma&ha&[z-s%] Ressource: Einsstz
< Ressource: Tabelle
Y 6 Abschluss Planung 05td. 05std ¥ 26.08
Teamplaner =
7 > Tiathan newd Ak —, —
f " Vorgang: Einsatz
T Vorgang: Tabelle
= Reiner Sonnenschein M A M ) 3 A B Weitere Ansichten...
F] Oberlaster: [N 100% ¢
o
g Zugeteilt: [ ] so% )
3 vorgeschlagen: [
@ I
= Bengtigte Ressourceneinheiten: 100% 100% 100% 100% | I I I
»
A Neue Vorginge : Manuell geplant B m =& B f1 - 1 +

Abbildung 6.21 Verfligbarkeit einer Ressource im Projekt
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Projektiibergreifende Verfiigbarkeitsanalyse mit Project Server

Mit Microsoft Project ist eine komfortable Analyse der Verfiigbarkeit innerhalb
eines Projekts moglich. Mochten Sie sich Giber mehrere Projekte oder fiir die gesam-
te Projektorganisation die Verfuigbarkeit und Zuordnung von Ressourcen anzeigen
lassen, empfiehlt sich der Einsatz des Microsoft Project Servers. Siehe dazu auch Ab-
schnitt 12.1.3, »Ressourcenverfigbarkeit«, und Abschnitt 12.2.6, »Mit Uberlastungen
umgehen«.

Eingeschrankte Alternative mit Project Standard

Microsoft Project Standard bietet als eingeschrankte Alternative fiir ein projektiiber-
greifendes Ressourcenmanagement und dabei auch fiir die Analyse der projektiiber-
greifenden Ressourcenverfligbarkeit die Funktionalitit GEMEINSAME RESSOURCEN-
NUTZUNG an.

Um diese Funktion zu nutzen, erstellen Sie eine zusatzliche Microsoft-Project-Datei,
in welcher Sie jedoch nur Ressourcen erfassen. Mit lhren eigentlichen Projektplanen
konnen Sie nun auf diese Ressourcendatei zugreifen. Nutzen Sie hierfiir den Dialog
GEMEINSAME RESSOURCENNUTZUNG, welchen Sie Uber den Mentibandbereich REs-
SOURCE und die Schaltflache RESSOURCENPOOL/GEMEINSAME RESSOURCENNUTZUNG
aufrufen konnen. Da diese Art von Ressourcenmanagement Uber mehrere ver-
kniipfte Dateien organisiert wird, konnen gelegentliche Irritationen nicht vermieden
werden. Daher raten wir vom Einsatz dieser Funktion ab.

Seit Microsoft Project 2010 werden Ressourcentiberlastungen in der Indikatoren-
spalte der Vorgangstabelle angezeigt. In dieser werden bei der Zuordnung von Res-
sourcen, die bereits iberlastet sind oder durch die Zuordnung tiberlastet werden,
rote Symbole angezeigt (siehe Abbildung 6.22).

2. Qtl, 2016 3. Gtl, 2016 4, Gtl, 2016

ﬂ Vorgangsname - Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt
1 4 Erweiterte-Vorpl g-AIRBI [
2 4 Planungsphase T T
¢ Reiner S hein

Vorplanung h : —

2 [ Planungsphase 1 T +{Anja Staab[75%]
E] Planungsphase 2 1 +Anja-Staab[56%)]

—
6 Abschluss Planung ¢ 26.08

Abbildung 6.22 Darstellung von liberlasteten Ressourcen im Projektplan
Durch einen Klick mit der rechten Maustaste auf die roten Symbole werden Optio-

nen zur Beseitigung der Uberlastung angezeigt. Eine Erliuterung dazu finden Sie im
folgenden Abschnitt.
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6.1.9 Ressourceniiberlastungen beseitigen

Reiner Sonnenschein kann nun Ressourceniiberlastungen bereits nach einer Zuord-
nung in Project anzeigen lassen. Nur was muss er tun, um diese Ressourcentiiberlas-
tungen zu beseitigen?

Hierfiir bieten sich in Project verschiedene Funktionen an.

Vorgangsverschiebungen

Oftmals wird eine Ressourcenuberlastung durch die Zuordnung einer Ressource zu
zwei parallelen Vorgangen hervorgerufen. Sollte es der Terminplan zulassen, kann
einfach der Vorgang mit der niedrigeren Prioritdt auf einen spateren Termin ver-
schoben werden, an dem die Ressource verfligbar ist. Hierbei miissen jedoch die Ver-
kntpfungen der Vorgange sowie der kritische Pfad und der verfligbare Puffer bertick-
sichtigt werden, siehe auch Abschnitt 5.9, »Puffer und kritischer Pfad«.

4

Planungsphase 1 innj= Stadb[75%]
Planungsphase 2 7 Anja Staab[56%)]
Abschluss Planung & ¥ 23.09

Abbildung 6.23 Vorgangsverschiebung zur Beseitigung der Uberlastung

7
6

Wie Sie in Abbildung 6.23 sehen, kann der Vorgang Planungsphase 2 hinter den Vor-
gang Planungsphase 1 verschoben werden, um so die Uberlastung der Projektmitar-
beiterin Anja Staab zu beseitigen.

Automatischer Kapazitdtsabgleich

Eine sehr komfortable Beseitigung von Ressourcentiberlastungen wird iiber den so-
genannten automatischen Kapazitdtsabgleich angeboten. Mit dieser Funktion kon-
nen in einem gesamten Projekt oder auch einem Multiprojekt alle Ressourcentiber-
lastungen beseitigt werden.

Sollte der Projektleiter mit den durch den automatischen Kapazitiatsabgleich erstell-
ten Verschiebungen nicht zufrieden sein, so kann er diese jederzeit durch das Entfer-
nen von sogenannten Abgleichsverzogerungen rickgangig machen.

Die Anwendung des automatischen Kapazititsabgleichs ldsst verschiedene Szenari-
en zu. Die Schaltflachen hierfir finden Sie im Mentiibandbereich FORMAT im Bereich
EBENE (siehe Abbildung 6.24):

» AUSWAHL ABGLEICHEN: Mit dieser Funktion werden nur die in der Vorgangsta-
belle markierten Vorgiange auf Basis ihrer Ressourcentiberlastung abgeglichen.

» RESSOURCE ABGLEICHEN: Diese Schaltfliche ermoglicht es Ihnen, eine oder meh-
rere Ressourcen Uiber das gesamte Projekt abzugleichen. Hierfiir 6ffnet sich ein
Dialog, in dem eine oder mehrere Ressourcen markiert werden konnen.
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» ALLE ABGLEICHEN: Diese Auswahl gleicht alle Ressourcen tiber alle Vorgange des
Projekts ab.

H S -2+ Gantt-Diagr

AIRBI.mpp - Project

Datei Vorgang [l Gericht  Projekt  Ansicht Format Q ? Jirgen Rosenstock

°® ® El - [ ] ] Abgleichaptionen
oo o omm A _
‘- i i 5 . - >= = Abgleich entfemen
Teamplaner | Ressourcen Ressourcenpool | Ressourcen | Informationen Nofizen Details | Auswahl Ressource  Alle 5. .
- zuweisen - hinzufiigen abgleichen abgleichen abgleichen mll Nachste Ressourcentberlastung
Ansicht Zuweisungen Einfiigen Eigenschaften Abgleich -
2.Gtl, 2016 3.0t 2018 4, Qtl, 207 2.Qt, 2017 3.qufs
O vorgangsname: - apr Mai Jun Jul Aug sep oKt Kapazitétsabgleich Mz apr Mai un i
1 a i AIRBI I
Abgleich:
2 4 Planungsphase I 1 Jeder
3 Vorplanung | Reiner i Ausgewihite Ressourcen:
a |i \ Planungsphase 1 T Anja Staab[75%] | Envweiterte vorpianung aRELmpp |
HER L Planungsphase 2 s Anja Stab(56%] s Stasb -
Bau-Conroller
£ Rostluss Planung 2608
< 7 > Tiefbau Daniel Hartwig
=] Enno Olbrich
": 1 4 Hochbau Oliver Grote
5 Terminal 1 Reiner Sonnenschein
< ermina Zementis GmbH
ARt Terminal 2
14 Tower f— -
15 Verwaltungsgebaude |
16 Parkhaus Neu abgleichen | | Abbrechen
7 4 Technische Ausstattung i =
| =
« v [« »
Ausgelastet A Neue Vorgénge : Manuell geplant. B B = B 4 - 1 +

Abbildung 6.24 Funktionen fiir den automatischen Kapazitatsabgleich

Nach der Durchfiihrung des automatischen Kapazitatsabgleichs konnen Sie diesen
durch die in Abbildung 6.24 angezeigte Schaltflache ABGLEICH ENTFERNEN auch wie-
der riickgingig machen. So werden alle Uberlastungen wiederhergestellt.

Uber die Schaltfliche NACHSTE RESSOURCENUBERLASTUNG konnen Sie, ohne Uber-
lastungen zu beseitigen, in umfangreichen Projekten von Uberlastung zu Uberlas-
tung springen.

Um sich die durch den Kapazititsabgleich ergebenden Anderungen im Projektplan
anzeigen zu lassen, nutzen Sie am besten die Ansicht BALKENDIAGRAMM: ABGLEICH,
welche ein wenig versteckt in Microsoft Project bereitgestellt wird. Gehen Sie fiir den
Aufruf der Ansicht wie folgt vor:

1. Klicken Sie tiber den Mentiibandbereich ANSICHT links auf die Schaltfliche GANTT-
DIAGRAMM.

2. Hierbei 6ffnet sich ein Meni, aus dem Sie wiederum den Punkt WEITERE ANSICH-
TEN auswahlen.

3. Es erscheint die Dialogbox WEITERE ANSICHTEN. Aus der hier enthaltenen Liste
wiahlen Sie die Ansicht BALKENDIAGRAMM: ABGLEICH aus (siehe Abbildung 6.25).

In der nun dargestellten Grafik konnen Sie genau den Status eines jeden der Vorgin-
ge vor und nach dem Abgleich sehen (siehe Abbildung 6.26). Zusatzlich wird in der
Vorgangstabelle noch die Spalte ABGLEICHSVERZOGERUNG angezeigt. Diese Spalte
konnten Sie nun nutzen, um manuell fiir einzelne Vorgange den Abgleich zu bearbei-
ten oder durch Loschen des Wertes zu entfernen.
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GanttDiagran Erweiterte-Vorplanung-AIRBL.mpp - Project Professional - 8 x
REFCE Rl Ressource  Bericht  Projekt  Ansicht Farmat Qv e tun? Jurgen Rosenstock x
e - 3 Prafen - + B
= B % cabn | mmmeme= =9 Als plangemaB markieren > 7 Prifen it El - Pad
o oot (2= %9 Verknupfungen beriicksichtigen vanuei . @ Verschieben M » - - &~
antt- infugen FKU | dH-A-% se | @ anuell Automatise| organg nformationen —-  Zum Vorgang
Disgramm= - ¥ - A “* &5 Deakivieren planen | planen. | (77 Modus - - % | scrolen 17
Integriert Schriftart r. Zeitplan Vorginge Einfiigen Eigenschaften Bearbeiten ~
| Gantt-Diagramm 2.atl, 2016 3.Qtl, 2016 4.4, 2016 1.4t 2017 2.atl, 2017 3. Gt
- apr Mai Jun Jul Aug sep okt Nov Dez Jan Feb Mz Apr Mai Jun ]
Kalender lanung-AIRBI | T
MNetzplandiagramm e I
Vorgang: Einsatz 3 Weitere Ansichten -
Zeitachse rase 1 Angichten:
Gantt-Diagramm: Uberwachung 1ase 2. Balkendiagramm: Abgleich "
Ressource: Finsatz Slanung :::E::ﬂ'\z:?lréﬂm: Einzelheiten
Ressource: Grafik B| | Beabeken.
Beziehungsdiagramm L . .
Ressource: Tabelle Gantt mit Zeitachse Kopieren...
Ressource: Maske Gantt-Diagramm s |
Teamplaner Kalender
Y ek Mehrfachbasispléne-Balkendiagramm
organg: Maske
gang: ssgebaude Meilensteindatums-Rollup
Vorgang: Tabelle 1
=
IR Auf Standard zuriicksetzen Isstattung T
| Ansicht speichern. lik
o ! i ;
B Weitere Ansichten... efeuerung ] =
< giin »
Bereit  # Neue Vorgange : Manuell geplant B m = B g - 1 -

Abbildung 6.25 Auswahl von weiteren Ansichten
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Abbildung 6.26 Darstellung der Ansicht »Balkendiagramm: Abgleich«

Um den automatischen Kapazitatsabgleich noch komfortabler nutzen zu kénnen,
sollten Sie tiber die Schaltfliche ABGLEICHSOPTIONEN den Dialog fiir die moglichen
Einstellungen aufrufen (siehe Abbildung 6.27).

Kapazitatsabgleich -

Abgleichsberechnung
© Automatisch ® Manuell

Abgleichen von Uberlastungen pro (Basis)

[#] Abgleichswerte vor Abgleich I55chen

Abgleichszeitraum fiir “Erweiterte-Vorplanung-AIRBI"

(®) Gesamtes Projekt abgleichen

O Abgleich Von: | Mon 11.04.16
Bis: | Fre 26.05.17

Uberlastungen entfernen

Abgleichsreihenfolge:

["] Abgleich nur innerhalb der Pufferzeit

[+ Abgleich kann individuelle Zuordnungen zu einem Vorgang anpassen
[w] Abgleich kann verbleibende Arbeit unterbrechen

[[] kapazitstsabgleich mit dem vorgesehenen Buchungstyp

[#] Manuell geplante Vorgange abgleichen

[ Hite | [ veagerungen entfemen... | [ Alles abgleichen | [ ok | [ Abbrechen |

Abbildung 6.27 Einstellungen fiir den automatischen Kapazitatsabgleich
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement

Die folgenden Einstellungen sind besonders hervorzuheben:
> ABGLEICHSWERTE VOR ABGLEICH LOSCHEN: Sollten Sie vorher bereits einen Ab-
gleich durchgefihrt haben, wiirde dieser hier wieder gelscht werden.
» ABGLEICHSZEITRAUM: Fiir welchen Zeitraum sollen Uberlastungen beseitigt
werden?
» ABGLEICHSREIHENFOLGE
— NUR NR.: Hier wird der Abgleich von oben nach unten entsprechend der Vor-
gangsnummer realisiert.
— STANDARD: Der Abgleich berticksichtigt nacheinander Vorgianger, Puffer,
Anfangstermine, Prioritaten und Einschrankungsarten.

— PRIORITAT, STANDARD: Der Abgleich bertcksichtigt zuerst Prioritaten und
dann die Abgleichsreihenfolge STANDARD, wie oben beschrieben.

Interessant ist das Setzen von Prioritaten. Diese konnen Sie nicht nur fur einzelne
Vorgange, sondern auch fur Projekte insgesamt definieren. So konnen Sie die Ab-
gleichsreihenfolge mit Ihren eigenen Prioritidten beeinflussen. Prioritaten fiir Projek-
te definieren Sie Uiber den Dialog PROJEKTINFORMATION:

1. Rufen Sie tiber den Meniibandbereich PROJEKT die Schaltfliche PROJEKTINFOR-
MATION auf.

2. Geben Sie hier die Prioritat in das entsprechende Feld ein. Alle Projekte und Vor-
gange haben eine Standardprioritdt von 500 in einem Bereich von 1 bis 1.000,
wobei 1.000 die hochste Prioritat darstellt.

Den projektiibergreifenden Ressourcenabgleich kénnen Sie nur in der Multiprojekt-
darstellung nutzen, siehe auch Abschnitt 5.9, »Puffer und kritischer Pfad«.

Sie konnen Prioritaten auch pro Vorgang definieren, indem Sie die Spalte PRIORITAT
in der Vorgangstabelle einfligen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Spaltenkopf, an dessen linker Seite
Sie die Spalte PRIORITAT einfligen wollen.
2. Wahlen Sie aus der Feldliste das Feld PRIORITAT aus.

3. Nachdem Sie die Spalte eingefiigt haben, konnen Sie in diese pro Vorgang die
PRIORITAT eintragen.

6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

Kapazitatsabgleich iiber die Funktion »Automatisch«

Der Dialog fiir die Einstellungen zum Kapazitatsabgleich enthalt auch eine Funktion
AUTOMATISCH. Hiermit wird automatisch jede Zuordnung abgeglichen, bei der eine
Ressourcentiberlastung auftreten wiirde. Hier besteht das Risiko, dass Sie die Neube-
rechnungen im Projektplan nicht mehr nachvollziehen kénnen. Daher empfehlen wir
lhnen, den Ressourcenabgleich nur manuell durchzufihren.

Prioritatenhierarchie beachten

Wenn Sie sowoh| mit Projekt- als auch mit Vorgangsprioritaten arbeiten, achten Sie
in Multiprojekten darauf, dass die Priorisierung eines Projekts immer liber den Priori-
sierungen von Vorgangen niedriger priorisierter Projekte stehen.
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Projektiibergreifender Kapazitiatsabgleich

Der Kapazitatsabgleich kann auch projektiibergreifend verwendet werden. Hierfir
nutzen Sie einfach die Multiprojekttechnik, siehe auch Abschnitt 5.9, »Puffer und kri-
tischer Pfad«. Sie kdnnen in einem Multiprojekt einzelne Vorgange aus verschiedenen
Projekten so verschieben lassen, bis alle Ressourcentiberlastungen beseitigt sind.

Anmerkungen zum Kapazitatsabgleich

Der KAPAZITATSABGLEICH rechnet bei Uberlastungen nach simplen mathemati-
schen Regeln. Diese Regeln entsprechen nicht immer den Anforderungen des Pro-
jektplans. Sie sollten also nach Nutzung des Kapazitdtsabgleichs immer das berech-
nete Ergebnis tiberpriifen.

Der Kapazititsabgleich ldsst z.B. keine Uberlappungen von Vorgingen zu. Ist eine
Ressource zu zwei parallel laufenden Vorgangen mit jeweils 75 % zugeordnet, so wire
es vielleicht wiinschenswert, dass bei 150 % Zuordnung der Ressource zu den beiden
Vorgangen nur die Uberlastung von 50 % auf ein nachfolgendes Zeitfenster gescho-
ben wird. Der zweite Vorgang konnte so weiterhin parallel beginnen, es wiirden je-
doch nur 25 % sofort geleistet werden. Die restlichen 75 % wiirden nach Abschluss des
ersten Vorgangs geleistet werden. Im Folgenden finden Sie eine einfache Darstellung
der Ausgangslage (siehe Abbildung 6.28) und einen moglichen Losungsansatz.

Jul'16 Aug 16

(i ] Vorgangsname ~  Arbeit v 27 04 " 18 25 01 08 15 22 29

Sep 16 [~

g
<
o 4y Planungsphase 1 240 5td. | ) - Arja Staab[75%]
5 5% Planungsphase 2 90 Std. ‘ 1 Mawl—ll ‘ -
S r
]
Jul 16 Aug ‘16 Sep 16

[ 0 vorgangs Vorgangsname Arbeit  Dauer Einzelhe 27 04 1 18 25 o1 L] 15 22 29
b |
F4 4 ' - Planungsphase 1 240 Std. 2 Monate Arbeitl 30h 30h 30h 30h 30h 30h 30h 30h
3 Anja Staab 240 Std. Arbeit 30h 30h 30h 30h 30h 30h 30h 30h
E 5 ’ - Planungsphase 2 90Std. 1 Monat | Arbeit 22,5h 22,5h 22,5h 22,5h
2 Anja Staab 90 std. Arbeit 22,5h 22,5h 22,5h 22,5h
<]
>

4 [« v
Bereit # Neue Vorgange : Manuell geplant BE m = B O - 1 +

Abbildung 6.28 Ressource Anja Staab noch Uberlastet
Zur Vereinfachung und weiteren Betrachtung stellen wir das Projekt und dessen Ar-
beitszeiten schematisch dar (siehe Abbildung 6.29) und tiberlegen, welche Arbeits-

verteilung wohl die beste wire.
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement 6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

] : Hd o 5 Projekts - Project Professional -8 X
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Abbildung 6.29 Schematische Darstellung der Vorgange N [EEE bt bwe  petmy  fe o s M 0w o ¢ |EE o m
. . . . . Z ) organ, 3 on 11.04.16 Fre 15.04. rbei eitere Ane
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g : B = Vorgang 2 325t 5 Don 14.04.16 Mit 20.04.16 Arbeit ah an sh sh
g L3 Anja Staab 325td. Don 14.04.16 Mit 20.04.16 Arbeit 4h 4h 8h, 8h,
Der KAPAZITATSABGLEICH ergibt nun das folgende Ergebnis (siehe Abbildung 6.30). #MeweVorginge Maruslsemnt BE e @ 9- .
3 prETs S S 2 Abbildung 6.33 Einstellungen der Ansicht fiir die genaue Darstellung
g 0 Vorgangsname v Arbeit v o 06 n 16 21 26 31 05 10 15 20 25 30 05
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| IR S sl e o T e Lo 1. Klicken Sie im Mentibandbereich ANSICHT auf die Einstellung DETAILS.
o
> prY . .
: — : 2. Sie erhalten nun eine Bildschirmteilung. Offnen Sie rechts vom Auswahlkéstchen
Abbildung 6.30 Die Uberlastung ist behoben, doch nicht optimal aufgeteilt. die Auswahl ANSICHTEN.
3. In dieser Auswahl wihlen Sie die Ansicht VORGANG: EINSATZ aus (siehe Abbil-
Dabei sollte die ideale Verteilung der Arbeit wie in Abbildung 6.31 aussehen. dung 6.33)
S| |Umsetzung In der nun zusammengestellten Ansicht konnen Sie oben die zu bearbeitenden Vor-
©
é Konzeption ginge auswahlen. Im unteren Bildschirmbereich haben Sie nun die Moglichkeit, pro
® Vorgang und Zeitphase die Arbeit exakt einzutragen. Wenn die tageweise Planung
. . . - fiir Sie zu detailliert ist, konnen Sie die Zeitskala auf z. B. Wochen oder Monate stellen,
Abbildung 6.31 Schematische Darstellung eines moglichen
Ergebnisses nach manueller Beseitigung der Uberlastung um die Zeiten grober uber einen langeren Zeitraum zu planen. Nutzen Sie hierfir
einfach die Zoom-Tasten unten rechts im Windows-Fenster.
Das Ergebnis der manuellen Anpassung in Microsoft Project stellt sich folgender- Die Verdnderungen, die sich durch die Eingaben ergeben, konnen direkt mit einem
maflen dar (siehe Abbildung 6.32). gespeicherten Basisplan verglichen werden, siehe Abschnitt 7.2.1, »Arbeiten mit dem
e e - Basisplan«. Klicken Sie hierfiir einfach mit der rechten Maustaste in die Tabelle. In
= @ | vorgai » Vorgangsname + | Daver | Anfang | Ende ~ Vorginger = s M D M D F s 5 M D M . . . .
o D-; Vorgangl 54 Mon 11041 Fre 150415 Anja staab dem dann erscheinenden Kontextmenu wahlen Sie nun das Feld GEPLANTE ARBEIT
g 2 |E|wm Vorgang?  5d Don 14.04.1€ Mit 20.04.16 . . . . . . . . . .
E aus, schon erscheint diese in einer zusétzlich angezeigten Zeile in der Tabelle (siehe
z
. : - Abbildung 6.34).
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Abbildung 6.32 Ergebnis nach einem manuellen Kapazititsabgleich mit Microsoft Project § s / -
Sepl s Kesen
Gepl. Zeitachse anzeigen .
Mochten Sie Uberlappungen von Vorgiangen in Ihrem Projektplan darstellen, sollten | — Gl i R L]

Sie dafiir eine Ansichtskombination nutzen, wie in Abbildung 6.33 zu sehen. Abbildung 6.34 Darstellung von geplanter Arbeit
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6 Ressourcen- und Kostenmanagement

6.1.10 Auswirkungen von Anderungen der Ressourceneinheiten
Wie verhilt sich der Wert im Feld EINHEITEN bei Anderungen?

Sie haben z.B. urspriinglich einer Ressource eine Arbeit von 10 Stunden fiir einen
Zeitraum von 5 Tagen zugewiesen, so ergibt dies Zuordnungseinheiten von 25 %. Die-
ser Prozentwert gilt auch fiir jeden einzelnen Tag, wie sich in der Ansicht RESSOURCE:
EINSATZ darstellen lasst (siehe Abbildung 6.35).

RESSQURCE: EINSATZ | GANTT-DIAGRA|

<

1

O Vogaiv Vogangsname  + Awbeity Dauerv Anfang v Ende - s s M D M D F s M
1 ,_|ls Landebahn planen 105td. 5Tage Mon 11.04.1 Fre 15.04.16 \ Anja sml[:!%] I
I p
11Apr°16 18 Apr-16

0 Ressourcenname Arbeit  Jewe Spalte hinzufuger Einzelheiten 5 s M o M b F s s [t
Anja Staab 105td. Arbeit 2h 2h 2h 2h 2h
% Zuteil. 5% 25% 25% 5% 25%
Landebahn planen 10 std. Arbeit 2h 2h 2h 2h 2h

% Zuteil. | 2% 25% 25% 25% 25% |

11 Apr16 18Apr'16 [~

4 v

Abbildung 6.35 Ansicht »Ressource: Einsatz«: Einheiten mit Zeitphasen

Wenn Sie jetzt die Arbeit neu verteilen, indem Sie fir den ersten Tag der Woche
6 Stunden Arbeit und fiir die verbleibenden 4 Tage der Woche jeweils 1 Stunde Arbeit
zuweisen, kommt es zu unterschiedlichen Prozentwerten fiir die einzelnen Tage
(siehe Abbildung 6.36).

2| RESSOURCE: EINSATZ GANTT-DIAGRA|

eit

1 = Landebahn planen 14Std. 5Tage Mon 11.04.1i Fre 15.04.16 [ Anja Staab[25%]

O | vorgar+ Vorgangsname v Abeity Daver v Anfang v Ende s s M ] M ) F s s M

v

Abeit Hachstwert [feue 5;
14 5td. 75% Arbeit 6h 2h 2h 2h 2h
% Zuteil, 75% 25% 25% 25% 25%

;|| Einzelneiten s s M D M D F s s

14 Landebahn planen 14 5td, 75%) Arbeit 6h 2h 2h 2h 2h

% Zuteil. 75% 25% 25% 25% 25%

Bl ¥

B ®m B B f

A Neue Vorgange : Manuell geplant

Abbildung 6.36 Einheiten —gednderter Hochstwert

Fir Montag betragt der Wert % ZUTEIL. jetzt 75 %. Dies ist der maximale Wert, den
diese Zuordnungseinheiten im Zeitverlauf aufweisen. Dieser Wert findet sich im
Feld HOCHSTWERT wieder. Der Wert der Zuordnungseinheiten bleibt bei dem ur-
springlich zugewiesenen Wert von 25 %. Wenn Sie den Vorgang verlangern, erfolgt
dies auch automatisch mit einer Zuteilung der Ressource von 25 %, wie Sie es ur-
spriinglich festgelegt haben. Wie schon in Abschnitt 6.1.6, »Verhaltnis Arbeit, Dauer
und Einheit«, erlautert, wird der Wert EINHEITEN im GANTT-DIAGRAMM neben dem
Ressourcennamen angezeigt, auf’er der Wert betragt genau 100 %. Die hier ange-
zeigte Zahl zeigt immer an, zu welchem Prozentwert Sie die Ressource urspriinglich
zugeteilt haben. Der Wert dndert sich nur, wenn Sie ihn selbst aktiv und direkt an-
passen.
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6.1 Arbeiten mit Ressourcen (Einfiihrung)

Anzeige des Wertes »Einheit« im Gantt-Diagramm

Die angezeigte Zahl der Ressourceneinheiten im GANTT-DIAGRAMM kann zu falschen
Schlissen fihren, da dort immer der aktiv von lhnen eingetragene Wert der Einhei-
ten steht. Andern Sie die Werte ARBEIT oder DAUER, kann dies Einfluss auf den Wert
EINHEIT haben, ohne dass sich dies auf die angezeigte Zahl auswirkt. Dies verdeut-
licht auch das folgende Beispiel.

Wenn Sie zwei Kopien unseres Beispielvorgangs erstellen und die Vorgangsart ein-
mal auf FESTE ARBEIT und einmal auf FESTE DAUER konfigurieren, so konnen Sie fol-
gendes Szenario durchspielen:

Wenn Sie im Vorgang mit der Einstellung FESTE ARBEIT die Dauer z.B. von 10 auf
2 Tage dndern, so muss Project, wie oben erkldrt, die Einheit anpassen. Das tut es
auch — an jedem einzelnen Tag arbeitet die Ressource nun 5 Stunden statt vorher
2 Stunden und damit 62,5 %. Der Wert neben dem Ressourcennamen bleibt aber auf
25 % bestehen - Sie haben ihn ja nicht aktiv gedndert.

Ebenso ist es im Vorgang mit der Einstellung FESTE DAUER. Wir dndern die Arbeit
auf den doppelten Wert (20 Stunden). Das sind damit 4 Stunden pro Tag bzw. 50 %.
Die Zahl neben dem Ressourcennamen bleibt aber auch hier bei 25 % (siehe Abbil-
dung 6.37).

11 Apr'16 18 Apr'16

Vorgat» Vorgangsname - Arbeit » Dauerws Art ~||F|S|S M DM D F| S S M D MD F| 55
1|y Landebahn planen 10Std. 5Tage Feste Dauer - Anja Staab[25%]

Anja Staab[25%]

w
A

Landebahn planen 10Std. 2Tage Feste Arbeit

GANTT-DIAGRAMM
IS ra

: Anja Staab[25%]
3 |- Landebahn planenEOStd. 5Tage Feste Dauer 1

I

4 » 4 »

Abbildung 6.37 Einheiten-Anderung von »Arbeit« oder »Dauer«

Neues Verhalten des Wertes »Einheiten« ab Version 2010

Das hier beschriebene Verhalten stellt eine gravierende Anderung zwischen Micro-
soft Project 2007 und den Folgeversionen 2010, 2013 und 2016 dar. Vor 2010 zeigte
das Feld EINHEITEN immer den Maximalwert der Einheiten im Zeitverlauf einer
Zuordnung an, und bei Verlangerungen der Zuordnung wurde die Ressource mit die-
sem Maximalwert zugeordnet.
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team und er haben bereits eine Vielzahl von erfolgreichen Implementie-

rungen in mittleren und grofen Unternehmen realisiert.
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Microsoft Project 2016
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Microsoft Project 2016

Das umfassende Handbuch

» Fiir Berater, Administratoren, Anwender und Power-User

» Grundlagen des Projektmanagements
» Einsatzszenarien fir eine Project-Server-
inkl. Cloud-Lésungen

Implementierung,

Wir hoffen sehr, dass Ihnen diese Leseprobe gefallen hat. Sie diirfen sie gerne

empfehlen und weitergeben, allerdings nur vollstindig mit allen Seiten. Bitte
Jirgen Rosenstock beachten Sie, dass der Funktionsumfang dieser Leseprobe sowie ihre Darstel-
Microsoft PI’OjECt 2016 - lung von der E-Book-Fassung des vorgestellten Buches abweichen kénnen.

f d dbuch Diese Leseprobe ist in all ihren Teilen urheberrechtlich geschiitzt. Alle Nut-
Das umfassende Han uc zungs- und Verwertungsrechte liegen beim Autor und beim Verlag.
767 Seiten, gebunden, 3. Auflage 2016

59,90 Euro, ISBN 978-3-8362-4111-3 Teilen Sie Ihre Leseerfahrung mit uns!

_E www.rheinwerk-verlag.de/4107 n [ W
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https://plus.google.com/118435207805510651040
http://twitter.com/rheinwerkverlag

	Deckblatt
	leseprobe_rheinwerk_microsoft_project_2016_handbuch_kap6_neu
	leseprobe_rheinwerk_microsoft_project_2016_handbuch_kap6
	leseprobe_rheinwerk_microsoft_project_2016_handbuch




